Polityka prywatnosci.
Dzien dobry,

Nasza firma dba o ochrone danych osobowych, dlatego przygotowalismy ten dokument, poniewaz chcemy wyjasnié
Panstwu, z jakiego powodu zbieramy dane osobowe, do czego ich uzywamy, dlaczego mamy obowigzek pobierania ich
oraz to, jakie sg Panistwa prawa. Dodatkowo, wyjasnimy Panstwu tematyke plikéw cookies.

Nasza firma dostosowata sie do wymagan Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony 0séb fizycznych oraz w sprawie swobodnego przeptywu danych
osobowych i uchylenia Dyrektywy 95/46/WE ( znanej jako: RODO).

Administratorem strony www oraz administratorem danych osobowych jest Noa skin Bozena Kobus, ul. Kosciuszki 65/1,
10-587 Olsztyn, NIP 7391507728.

Jezeli majg Panstwo pytania zwigzane z zasadami ochrony danych osobowych w naszej firmie, zapraszamy do kontaktu
mailowego lub telefonicznego.

Najwazniejsze informacje dotyczace danych osobowych:

Panstwa dane sg nam przekazywane w chwili zapisania sie na Newsletter, sktadajgc zamdwienie lub w chwili kontaktu z
nami. Nasza firma moze Panstwa zapewnié, ze powierzone nam dane osobowe pozostajg tajne i bezpieczne. Przekazane
nam dane osobowe s3 udostepniane innym podmiotom, tylko w zwigzku z art. 4 pkt 9 RODO, ale tylko wtedy, kiedy jest
to konieczne do poprawnego wykonania Swiadczonych przez naszg firme ustug. Osobom, ktérym te dane sg
udostepniane, to przede wszystkim nasi pracownicy, a takze ustugodawcy systemu odpowiedzialnego za mailingi.
Poniewaz sg one potrzebne do prowadzenia naszego Newslettera. Natomiast, z powodu natozenia przez prawo
obowigzku podatkowego, nasza firma korzysta z ustug doswiadczonego i dyplomowanego doradcy podatkowego.

Uzywamy narzedzi do analizy tj.: Google Analytics, ktére odpowiedzialne sg za anonimowe informacje zwigzane z
odwiedzinami na stronie. Chodzi miedzy innymi o to, jakie podstrony zostaty wyswietlone i o czas spedzony przez
odwiedzajgcych uzytkownikow. Wszystko to, wigze sie z uzywaniem plikéw cookies przez Google.

Dajemy mozliwos¢ uzytkowania funkcji spotecznosciowych, takich jak: udostepnianie tresci w portalach
spotecznosciowych oraz subskrypcji profilu spotecznosciowego. Korzystajgc z tych funkcji wykorzystywane sg pliki

cookies administratorow serwisdw spotecznosciowych takich jak: Facebook, Instagram czy YouTube.

Nasza firma wykorzystuje pliki cookies, poniewaz chcemy, aby Panstwo mogli komfortowo korzysta¢ z naszej strony
internetowe;.

W ponizszym tekscie znajduja sie szczegotowe informacje zwigzane z ochrong danych osobowych w naszej
firmie.

Dane osobowe
Administratorem danych osobowych jest Noa skin Bozena Kobus, ul. Kosciuszki 65/1, 10-587 Olsztyn, NIP 7391507728.

Osoba, ktdra zajmuje sie wszelkimi sprawami zwigzanymi z ochrong danych osobowych w naszej firmie jest Inspektor
Ochrony Danych Osobowych.

Cele, podstawy prawne, a takze okres przetwarzania danych osobowych wskazane sg osobno w stosunku do kazdego
celu przetwarzania danych.



Ze wzgledu na przetwarzanie przez naszg firme Panstwa danych osobowych, majg Pariistwo nastepujgce uprawnienia:

1. Maja Panstwo prawo do zgdania dostepu do swoich danych osobowych, ich poprawienia, zlikwidowania, ujecia,
ograniczenia przetwarzania danych lub majg Panstwo prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
danych osobowych.

2. Mogg Panstwo (zgodnie z prawem) prosi¢ o przeniesienie danych, o cofniecie zgody na przetwarzanie danych
osobowych w okreslonym celu, po wczesniejszym wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych.

3. Majg réowniez Paristwo prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego.

Wyzej wymienione prawa mogg Panstwo realizowaé zgodnie z przepisami ujetymi w art. 16-21 RODO.
Zgoda na podanie przez Panstwa danych osobowych jest dobrowolna. Jednak sg one niezbedne do tego, aby ztozy¢
zamowienie, zapisac sie do Newslettera lub do kontaktu z nasza firma.

Mozemy Panstwa zapewnic, ze przekazane nam dane osobowe sg odpowiednio chronione. Gwarantujemy petng
poufnosé i bezpieczenstwo danych osobowych, ktére objete sg przepisami prawa o ochronie danych osobowych
(RODO). Dane osobowe zbierane sg zgodnie z prawem i sg odpowiednio chronione przed ewentualnym dostepem przez
osoby nieuprawnione. Dane osobowe przetwarzane sg tylko i wytacznie na terytorium Unii Europejskie;j.

Sktadania zamoéwienia

Podczas sktadania zamoéwienia, konieczne jest podanie przez Pariistwa swoich danych osobowych, ktére sg niezbedne do
sfinalizowania zamdéwienia. Potrzebne sg miedzy innymi: imie i nazwisko oraz adres mailowy. Ewentualnie, moga
panstwo rowniez poda¢ dodatkowe dane takie jak: informacje o prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej. W celu
skorzystania z ustug naszej firmy konieczne jest réwniez posiadanie konta uzytkownika, dzieki ktéremu bedg mieli
Panstwo mozliwos¢ uczestniczy¢é w organizowanych przez nas szkoleniach. Podstawg prawng do przetwarzania danych
osobowych zamieszczonych w sktadanym zaméwieniu, ktdre dotyczy dostepu do ustug, jest wyrazona przez Panstwo
zgoda oraz wykonanie umowy o $wiadczenie ustug. Podane dane osobowe podane w chwili rejestracji zostang zapisane
w bazie i bedg one przechowywane do chwili przedawnienia roszczen z tytutu zawartej z nami umowy. Kazde
zamowienie zapisane jest jako osobna pozycja w posiadanej przez nas bazie razem ze szczegétami zamowienia, czyli
datg ztozenia zamdwienia, przedmiotem oraz typem zamdwienia.

Zgoda na Newslettera

Za posrednictwem naszego serwisu mogg Panstwo zapisac sie do Newslettera, ktory zawiera wszelkie informacje
zwigzane z nowosciami, promocjami, produktami i ustugami naszej firmy. Do przesytania Newslettera potrzebujemy
tylko i wytacznie Panstwa adresu mailowego. Wyrazona przez Paristwa zgoda na przesyfanie Newslettera jest podstawg
prawng potrzebng do przetwarzania danych osobowych. Wyrazenie zgody polega na zaznaczeniu checkboxa przy
zapisywaniu sie na Newslettera. Zgode te, mogg Panstwo w kazdej chwili dezaktywowaé, rezygnujac z otrzymywania
Newslettera. Paristwa dane osobowe przetwarzane sg przez czas otrzymywania Newslettera. W chwili rezygnacji dane
osobowe sg natychmiast usuwane z bazy i nie sg przetwarzane.

Kontakt za pomocg maila

Kontaktujgc sie z naszg firmg za pomocg e-maila, w sposéb swiadomy przekazujg nam Paninstwo swodj adres mailowy jako
nadawca. Co wiecej, w tresci maila mogg Panstwo réwniez zawrzeé¢ inne dane osobowe. W takim wypadku podstawg
prawng do przetwarzania przez naszg firme danych osobowych jest zgoda wynikajgca z nadanej przez Panstwa
wiadomosci (chodzi o zainicjowany kontakt). Dane osobowe przekazane nam w chwili kontaktu mailowego,
przetwarzane sg tylko w celu obstuzenia Panistwa pytania, a tres¢ wiadomosci mailowej moze by¢ archiwizowana.

Pliki cookies oraz inne technologie $ledzgce



Nasza firma wykorzystuje pliki cookies, po to, aby zapewnié Panstwu jak najlepszy dostep do naszego serwisu
internetowego.

Podsumowujac - cookies sg niewielkimi informacjami tekstowymi, ktdre sg przechowywane na Panstwach nosnikach,
czyli komputerach, tabletach, telefonie komdrkowym typu smartfon. Pliki odczytywane sg za pomocg systemu
teleinformatycznego.

Cookies pozwalajg na:

e prawidtowe dziatanie strony www;

e szybkie i bezpieczne korzystanie ze strony internetowej;
e ulepszenie funkcji dostepnych na serwisie internetowym;
e korzystanie z narzedzi analitycznych;

e korzystanie z narzedzi marketingowych;

e korzystanie z systemu oddawania komentarzy;

e prawidtowe funkcjonowanie opcji spotecznosciowe;j;

e iwiele wiecej.

Zgoda na wykorzystywanie cookies

Jezeli po raz pierwszy wejdg Pafnstwo na naszg strone internetowg wyswietli sie Paiistwu informacja dotyczaca
stosowania plikdow cookies. Akceptacja i zamkniecie tej wiadomosci jest tozsame z tym, ze wyrazajg Panistwo zgode na
uzywanie plikéw cookies zgodnie z zasadami dotyczgcymi polityki prywatnosci. Niniejszg zgode mogg Paristwo zawsze
anulowaé, wycofujac pliki cookies oraz poprzez zmiane ustawien plikdw cookies. Jednak nalezy tez wzigé¢ pod uwage, ze
dezaktywacja plikow cookies moze utrudnié korzystanie ze strony www oraz podstron, w ktdrych pliki cookies sg
zastosowane.

Wrtasne cookies

Pliki cookies dzielimy na wtasne oraz na takie, ktére sg wtasnoscig podmiotéw trzecich. Pliki cookies wiasne, uzywamy
po to, aby nasz serwis internetowy dziatat bez zarzutéw.

Cookies nalezace do podmiotow trzecich

Strona internetowa naszej firmy, podobnie jak inne wspdtczesne strony www, wykorzystuje funkcje dostarczane przez
podmioty trzecie. To tez, powigzane jest z wykorzystywaniem plikdw cookies, ktdre pochodzg od podmiotdow trzecich.

Analiza i statystyka strony www

Pliki cookies uzywane sg przez naszg firme do sprawdzania statystyk strony www. Chodzi tu miedzy innymi o: liczbe
os6b, ktéore odwiedzajg nasz serwis, rodzaj systemu operacyjnego oraz przegladarki internetowej uzywanej do
surfowania po naszej stronie internetowej, czas spedzony na witrynie, odwiedzane podstrony i nie tylko. Wszystko
analizujemy w programie Google Analytics. Zebrane dane, sg w petni poufne i catkowicie anonimowe, nie pozwalajg na
Panstwa identyfikacje. Do tego typu analizy wykorzystujemy pliki cookies nalezgce do Google LLC, ktére dotyczg ustugi
Google Analytics.

Ustuga Google Analytics polega na umieszczeniu w kodzie strony internetowej udostepnionego przez Google kodu
$ledzacego (tracking code), ktéry bazuje na plikach cookies i moze tez wykorzystywac inne techniki Sledzace.

Do optymalizacji naszej strony www uzywamy réwniez narzedzia Hotjar. Pozwala ono na sprawdzenie, ktdre miejsca na
stronie internetowej sg najczesciej i najchetniej odwiedzane. Ponadto, pozwala tez sprawdzi¢ w jaki sposéb przegladana
jest nasza strona internetowa.



Narzedzia marketingowe nalezace do Facebooka

Nasza firma uzywa narzedzi marketingowych Facebooka. Kierujemy do Panstwa za pomocg tego portalu réznego
rodzaju reklamy. Dlatego, wykorzystaliSmy w kodzie programu Pixel Facebooka, ktéry odpowiada za zapisywanie w bazie
takie informacje. Do tego zabiegu wykorzystywane sg przez nas pliki cookies nalezgce do firmy Facebook.

Profilowanie z Google AdWords i Facebook Pixel

Profilowanie wykorzystywane jest przez program Google AdWords oraz Facebook Pixel. Dlatego, jezeli chcg mie¢
Panstwo mozliwos¢ zoptymalizowania swojej przegladarki lub sprzeciwi¢ sie wobec profilowania poprzez kontakt z naszg
firma.

Filmy z YouTube i Vimeo

Na naszej stronie umieszczane sg filmy pobrane z YouTube oraz z serwisu Vimeo. Odtwarzajgc taki film, wyrazaja
Panstwo zgode na uzywanie plikéw cookies nalezgcych do Google LLC, ktdra dotyczy ustugi YouTube oraz plikéw cookies
Vimeo.

Korzystanie z funkcji spoteczno$ciowych

Na naszej stronie internetowej majg Panstwo mozliwosé korzystania z funkcji spotecznosciowych takich jak:

e udostepnianie tresci w portalach spotecznosciowych;
e subskrybowanie profilu spotecznosciowego.

Uzywanie tych funkcji zobowigzuje Panistwa do korzystania z plikéw cookies, ktére sg administrowane przez Facebooka i
YouTube.

Logi serwera - uzytkowanie strony www

Uzytkowanie strony www polega na przesyfaniu zapytan do serwera danej strony internetowej. Kazde takie zapytanie
kierowane jest do serwera, ktdre jest zapisywane w logach serwera.

Logi zawieraja:

e adres IP;

e dateiczas serwera;

e informacje dotyczgce przegladarki internetowe;j i systemie operacyjnym.
Logi zapisywane sg i przechowywane na serwerach.

Dane zapisane w logach nie sg przypisane do konkretnej osoby. Dlatego tez, nie mozna ich zidentyfikowad.

Logi sg materiatem tylko i wytgcznie pomocniczym. Stuzg one tylko do administrowania strony, natomiast jej zawartosc¢
nie jest udostepniana osobom nieuprawnionym. Z zawartosci mogg korzystaé tylko administratorzy serwera.

Dziekujemy, ze zapoznali sie Panstwo z zasadami ochrony danych osobowych w naszej firmie.



